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COMPUTADORTIPO | - DESKTOP COMPLETO

Deverdo ser fornecidos Desktops Ultracompactos novos, idénticos e sem uso anterior. Omodelo
ofertado deverd estar em linha de producdo, sem previsdao de encerramento, na datade entrega da
proposta.

1.1 CPU
PROCESSADOR

01 (um) processador, padrdo de arquitetura x86 de 32 bits com suporte a extensdo 64 bits, com
tecnologia de fabricacdo de 14 nanémetros.

Processador com indice minimo de 9.500 (nove mil e quinhentos) pontos tendo como referéncia
a base de dados Passmark CPU Mark disponivel no site: http://www.cpubenchmark.net/

O processador deve implementar mecanismos de reducdo de consumo de energia compativel
com o padrdo ACPI versdao 2.0 ou superior e devera possuir controle automatico para evitar
superaquecimento que possa danifica-lo.

MEMORIA RAM

Deverao ser fornecidos no minimo 8 (oito) GBytes de memdria RAM por computador.
Barramento de memdéria no minimo do tipo DDR4 2400MHz ou superior.
Minimo 2 (dois) slots de memoria.

O computador devera suportar expansibilidade de memadria de no minimo 32GB.

CIRCUITOS INTEGRADOS DE CONTROLE AUXILIAR DO PROCESSADOR (CHIPSET)

O chipset deverd suportar no minimo memdéria RAM do tipo DDR4 com frequéncia igual ou
superior a 2400MHz.

Deverd possuir controladora SATA III.

Deverd implementar mecanismos de reducdo de consumo de energia compativel com o padrado
ACPI versao 2.0 ou superior.

PLACA MAE (MOTHERBOARD)

O BIOS UEFI devera ser tipo Flash Memory, utilizando meméria ndo volatil e eletricamente
reprogramavel.

Deverd mostrar no monitor de video o nome do fabricante do computador sempre que o
computador for inicializado.

A inicializacdo do computador deverad ser realizada na sequéncia definida pelo usuario, via
CDROM e/ou disco rigido, bem como suportar pela placa de rede através do recurso WOL (Wake
on LAN) compativel com o padrdo PXE (Pré-boot Execution Enviroment).

Deverd possuir recursos de controle de permissao através de senhas, uma para inicializar o
computador e outra para acesso e alteragdes das configuragGes do BIOS.

Devera possuir integrado ao hardware, subsistema de seguranca TPM (Trusted Plataform
Module) compativel com a norma TPM Specification Version 2.0 especificadas pelo TCG (Trusted
Computing Group) que deverd ser fornecido com o software.

PORTAS DE COMUNICACAO
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Todos os conectores das portas de entrada / saida de sinal devem ser identificados no padrdo de
cores PC-99 System Design Guide, bem como pelos nomes ou simbolos.

No minimo 6 (seis) portas USB, sendo 2 (duas) na versdo 2.0 e 4 (quatro) na versdo 3.0 ou
superior.

1 (uma) porta para monitor de video padrao DB15 VGA, caso ndo possua porta nativapadrdo
DB15 VGA, devera ser fornecido 1 adaptador para DB15 VGA.

1 (uma) porta HDMI ou Display Port, caso a porta de video digital nativa do equipamento
sejaDisplay Port devera ser fornecido 1 adaptador de Display Port para HDMI.

1 (uma) porta da interface de rede padrdo RJ45, com conector externo na cor preta quandoa
interface de rede Ethernet for on-board.

INTERFACE DE REDE

No minimo 01 (uma) interface de rede por computador, padrdo PCl, on-board.
Interface de rede padrdo Gigabit Ethernet.

Devera operar automaticamente nas velocidades de comunicacdo de 10Mbps ou 100Mbps
oul000Mbps, bem como no modo full-duplex.

Compatibilidade funcional e operacional com os padrées |EEE 802.3 para 10baseT
(Ethernet),|IEEE 802.3u para 100baseTX (Fast Ethernet) e IEEE 802.3ab para 1000baseT (Gigabit
Ethernet).

Deverdo possuir recursos de Wake on LAN (WOL) e Pré-boot Execution Enviroment (PXE).

Leds de sinalizagdo para link e atividade.

INTERFACE DE REDE WIRELESS

No minimo 01 (uma) interface de rede wireless por computador, padrao PCl ou superior.
Seguranga WPA, WPA2.
Compatibilidade funcional e operacional com os padrdes IEEE 802.11g e IEEE 802.11n e802.11ac.

Bluetooth 4.2 ou superior.

CONTROLADORA DE VIiDEO

1 (uma) controladora de video por computador, padrdo PCl Express ou superior.

Tamanho de memdria de video de no minimo 1.7GBytes, com mecanismo de aloca¢dodinamica
ou ndo da memdéria RAM do sistema. Caso a alocacdo seja efetuada de formadinamica, o mesmo
devera permitir que parte da memdria RAM do sistema seja alocada paravideo a medida que
seja necessaria e liberada quando nao estiver sendo usada.

Resolucdo grafica minima de 1920 x 1080 pixels.

CONTROLADORA SATA

1 (uma) controladora SATA Ill com no minimo 1 (um) conector, integrada a placa-mae.

Taxa de transferéncia de dados de no minimo 6GBytes/s ou superior.

DISCO RIiGIDO
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No minimo 1 (um) disco r|'gido por computador, tipo interno ao gabinete.
Disco rigido padrao SATA Ill ou superior.

Capacidade minima de armazenamento por disco de 500GBytes.
Velocidade de rotacdo minima de 7200 rpm ou superior.

Taxa de transferéncia de dados de no minimo 6GBytes/s ou superior.

Tecnologia de pré-falha SMART (Self Monitor Analysis Report Test) incorporado ou equivalente.

KIT DE AUDIO

Devera ser fornecido 1 (um) kit de dudio composto por 1 (uma) controladora de som e 1(um)
alto-falante por computador.

A controladora deverd possuir 1 (uma) saida amplificada para canais estereofdnicos e 1(uma)
entrada para microfone, podendo ser tipo combo.

Deverad ser fornecido alto-falante interno com amplificador de sinal, de modo a eliminar o usode
caixas de som externas.

GABINETE DA CPU

Gabinete tipo USFF (Ultra Small Form Factor), permitindo a utilizacdo na posicdo horizontal
evertical sem comprometer os componentes internos e o funcionamento do computador.

O gabinete deverd possuir abertura para ventilagao.

O computador deve possuir botdo liga/desliga e deve ser desligado por software
mantendopressionado o botdo, o qual deve possuir dispositivo de protecdo para prevenir
odesligamento acidental do computador.

Deverd possuir display ou leds acoplados no painel frontal do computador para indicar epermitir
monitorar as condi¢des de funcionamento.

Volume maximo de 1.500cm?.

Deverd ser fornecido kit/ suporte para integracdo do gabinete junto a base do monitor,
homologado pelofabricante do desktop, totalmente compativel com o Monitor, permitindo que
os itensintegrados funcionem como uma Unica peca, deverd permitir ajustes de altura,
inclinacdo epivot do monitor.

FONTE DE ALIMENTACAO:

Deverd ser fornecida 1 (uma) fonte de alimentacdo de no maximo 90w, bivolt com sele¢do
automatica 100 ~ 240 VAC.

Devera ser fornecido cabo de alimentagao elétrica padrao brasileiro NBR 14136:2002.

SISTEMA OPERACIONAL

Deverd ser entregue com 1 (uma) licenca do sistema operacional corporativo MS-Windows
10Professional 64bits, ou mais recente, em idioma portugués. O recovery dosistema operacional
ofertado devera ser disponibilizado em uma particdo do disco rigido doequipamento ou em
midias Oticas.
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O Desktop e todos os seus periféricos deverdo ser compativeis com o sistema
operacionalWindows 10 Professional 64bits e versdes superiores.

O desktop ofertado deverd estar certificado no HCL (Hardware Compatibility List) da
Microsoftpara o sistema operacional ofertado.

A CONTRATADA deverd disponibilizar acesso automatico as documentacGes e as versdes
demanutencdo e atualizacbes de firmware e drivers para os componentes do desktop
ofertado,via portal web do fabricante, sem 6nus adicional a CONTRATANTE.

1.2 TECLADO

Devera ser fornecido 1 (um) teclado por computador.

Teclado com conjunto de no minimo 104 teclas com teclado numérico e teclas de fungao.
Compatibilidade com o padrdo ABNT Variant 2.

Conector do cabo de sinal padrao USB.

Devera possuir o mesmo padrdo de cor do gabinete.

1.3 MOUSE

Deverad ser fornecido 1 (um) mouse por computador.

Mouse tipo éptico com 3 botGes, sendo 2 para sele¢do de objetos e 1 tipo scroll pararolagem.
Resolug¢do de no minimo 1000dpi.

Conector do cabo de sinal padrdo USB.

Deverd possuir o mesmo padrao de cor do gabinete.

Devera acompanhar mouse pad.

1.4 MONITOR DE ViDEO

Devera ser fornecido 1 (um) monitor de video por computador do mesmo fabricante do desktop
ou em regime de OEM.

Tipo TFT (Thin Film Transistor) de Matriz Ativa e tecnologia LED policromatico de 21,5polegadas.
Formato padrdo widescreen.

Resolugao grafica minima suportada de 1920 x 1080 pixels a 60Hz.

Tempo de resposta no maximo de 6 milissegundos.

Tratamento de superficie antirreflexivo e antiestatico.

Brilho de no minimo 250 cd/m?2.

Relacdo de contraste tipico de no minimo 1000:1.

Fungbes OSD (On Screen Display) para ajuste de brilho, contraste, posi¢do horizontal-
vertical,linguagem, regulagem de cor.

Base do monitor com ajuste de inclinagdo, ajuste de altura da tela de 110mm, pivd de rotacdode
90°.

Rua Bento Maciel, 02 Secretaria de

Cj. Celetramazon - Adriandpolis. . .
Telefone: (92) 3632-0654. Jus“ga’ Direitos

Manaus-AM — CEP 69057-300 Humanos e Cidadania




4

%t AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

— 1 (um) conector de sinal analégico DB15 VGA e 1 conector de sinal digital Display Port ou HDMI.

— Fonte de alimentacdao do monitor de video com ajuste automatico, suportando faixa de
tensdode 100VAC a 240VAC, a 50 ou 60Hz.

— Devera ser fornecido cabo de alimentacdo elétrica padrdo brasileiro NBR 14136:2002.
— Devera ser fornecido 1 (um) cabo VGA ou cabo compativel com a controladora do desktop.

— O gabinete deverd, externamente, possuir cor semelhante ao do gabinete da CPU, com
botespara ligar/desligar e de controle digitais, bem como indicadores visuais para informar
osestados de ligado, espera e desligado.

— Em conformidade com a norma TCO'03 ou Energy Star 5.0 e/ou registrado no EPEAT(Eletronic
Product Environmental Assessment Tool) como categoria Gold comprovado no
sitewww.epeat.net.

— Devera possuir o mesmo padrao de cor do gabinete.
— Devera ser compativel com kit de integracao do gabinete a base do monitor.
1.5 CERTIFICACAO ANATEL

A interface Wireless ofertada deve possuir, na data da entrega da proposta, homologacdojunto a
ANATEL com certificado disponivel publicamente no endereco eletronico desta agéncia.

1.6 QUALIDADE DO EQUIPAMENTO

— Devera ser entregue Certificado ou Relatdrio de Avaliacdo de Conformidade emitido por
umorgdo credenciado pelo INMETRO ou Certificado similar, comprovando que o
COMPUTADOResta em conformidade com a norma IEC 60950 (Safety of Information Technology
Equipmentincluding Eletrical Business Equipment), para seguranc¢a do usuario contra incidentes
elétricos ecombustdo dos materiais elétricos.

— Deve possuir identificacdo impressa com o nome do fabricante, modelo e nimero de série,estas
identificacGes ndo poderdo ser feitas com etiquetas auto-adesivas de facil remocdo
oudanificacao.

1.7 RESPONSABILIDADES COM O MEIO AMBIENTE

— O modelo do equipamento ofertado deverd estar registrado no EPEAT (Electronic
ProductEnvironmental Assessment Tool) da Agéncia de Protecdo Ambiental (EPA), na categoria
Silverou Gold, no site: http://www.epeat.net ou a certificacdo de Rotulagem Ambiental da
ABNT,comprovando que o equipamento atinge as exigéncias para controle do impacto
ambiental emseu processo de fabricacado.

— 0O modelo ofertado deve estar em conformidade com o padrdo RoHS (Restriction ofHazardous
Substances) ou com a certificacdo de Rotulagem Ambiental da ABNT, isto &, serconstruido com
substancias que ndo agridem o meio ambiente tais como: cadmio (Cd),mercurio (Hg), cromo
hexavalente (Cr(Vl)), bifenilos polibromados (PBBs), éteresdifenilpoliboromados (PBDEs) e
chumbo (Pb).

1.8 ACESSORIOS

Deverdao ser fornecidos junto com o computador, todos os acessérios e cabos para seu pleno
funcionamento.
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1.9 DOCUMENTACAO TECNICA

Deverao ser fornecidos manuais técnicos do usudrio e de referéncia contendo todas asinformacdes
sobre os produtos com as instrugdes para instalacdo, configuracao, operacao eadministracao.

2 COMPUTADOR TIPO Il - DESKTOP—- PAINEL DE SENHA

Deverdo ser fornecidos Desktops Ultracompactos novos, idénticos e sem uso anterior. Omodelo
ofertado deverd estar em linha de producdo, sem previsdao de encerramento, na datade entrega da
proposta.

2.1 CPU

Deverd atender todas as especificacbes técnicas apresentadas no item 1.1 — CPU, além dos
requisitos descritos a seguir:

LACRE DE SEGURANCA

O computador deverd possuir slot para colocacdo de cadeado. Caso o computador ndo possua a
opcao de instalacdo de cadeado conforme especificado no subitem anterior, o mesmo devera
possuir solucdo completa que obtenha o mesmo objetivo.

FIXAGAO DA CPU AO PAINEL DE SENHA
— Devera ser fornecido 1 (um) suporte VESA para cada equipamento.

— Devera ser fornecido 1 (um) cabo HDMI de no minimo 1 metro de comprimento para cada
equipamento.

2.2 DEMAIS REQUISITOS

O equipamento devera atender os requisitos descritos nos itens 1.5 — CERTIFICACAO ANATEL, 1.6
— QUALIDADE DO EQUIPAMENTO, 1.7 — RESPONSABILIDADES COM O MEIO AMBIENTE, 1.8 —
ACESSORIOS, 1.9 - DOCUMENTACAO TECNICA.

3 COMPUTADORTIPO Il - NOTEBOOK

Deverdo ser fornecidos notebooks novos, idénticos e sem uso anterior. Omodelo ofertado devera
estar em linha de producgao, sem previsao de encerramento, na datade entrega da proposta.

3.1 CPU
PROCESSADOR

— 01 (um) processador, padrdo de arquitetura x86 de 32 bits com suporte a extensdo 64 bits.

— Processador Intel Core i5 3,4 GHz, quad-core, 102 geracao ou superior.

— O processador deve implementar mecanismos de reducdo de consumo de energia compativel
com o padrdo ACPI versdo 2.0 ou superior e devera possuir controle automatico para evitar
superaquecimento que possa danifica-lo.

MEMORIA RAM
— Deverao ser fornecidos no minimo 8 (oito) GBytes de memdéria RAM por computador.

— Barramento de memadria no minimo do tipo DDR4 2400MHz ou superior.
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Minimo 2 (dois) slots de meméria.

O computador devera suportar expansibilidade de meméria de no minimo 16GB.

PLACA MAE (MOTHERBOARD)

O BIOS UEFI devera ser tipo Flash Memory, utilizando meméria ndo volatil e eletricamente
reprogramavel.

Deverd mostrar no monitor de video o nome do fabricante do computador sempre que o
computador for inicializado.

A inicializacdo do computador devera ser realizada na sequéncia definida pelo usudrio, via
CDROM e/ou disco rigido, bem como suportar pela placa de rede através do recurso WOL (Wake
on LAN) compativel com o padrdo PXE (Pré-boot Execution Enviroment).

Deverd possuir recursos de controle de permissdo através de senhas, uma para inicializar o
computador e outra para acesso e alteracdes das configuracdes do BIOS.

Deverd possuir integrado ao hardware, subsistema de seguranca TPM (Trusted Plataform
Module) compativel com a norma TPM Specification Version 2.0 especificadas pelo TCG (Trusted
Computing Group) que deverd ser fornecido com o software.

PORTAS DE COMUNICACAO

No minimo 3 (trés) portas USB, sendo 2 (duas) na versao 3.0 ou superior e 1 (uma) tipo C.
1 (uma) porta HDMIL.

1 (uma) porta da interface de rede padrdo RJ45, com conector externo na cor preta quando a
interface de rede Ethernet for on-board.

INTERFACE DE REDE

No minimo 1 (uma) interface de rede por computador, padrdo PCl, on-board.
Interface de rede padrdo Gigabit Ethernet.

Deverd operar automaticamente nas velocidades de comunicacdo de 10Mbps ou 100Mbps
oul1000Mbps, bem como no modo full-duplex.

Compatibilidade funcional e operacional com os padrdes IEEE 802.3 para 10baseT
(Ethernet),|IEEE 802.3u para 100baseTX (Fast Ethernet) e IEEE 802.3ab para 1000baseT (Gigabit
Ethernet).

Deverdo possuir recursos de Wake on LAN (WOL) e Pré-boot Execution Enviroment (PXE).

Leds de sinalizacdo para link e atividade.

INTERFACE DE REDE WIRELESS

No minimo 01 (uma) interface de rede wireless por computador, padrédo PCl ou superior.
Seguranca WPA, WPA2.
Compatibilidade funcional e operacional com os padrdes IEEE 802.11g e IEEE 802.11n e802.11ac.

Bluetooth 4.2 ou superior.

FONTE DE ALIMENTACAO:
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Devera ser fornecida 1 (uma) fonte de alimentacdo, bivolt com sele¢do automdtica 100 ~ 240
VAC.

Devera ser fornecido cabo de alimentacao elétrica padrao brasileiro NBR 14136:2002.

SISTEMA OPERACIONAL

Deverd ser entregue com 1 (uma) licenga do sistema operacional corporativo MS-Windows
10Professional 64bits, ou mais recente, em idioma portugués. O recovery dosistema operacional
ofertado deverd ser disponibilizado em uma particdo do disco rigido doequipamento ou em
midias oticas.

O notebook e todos os seus periféricos deverdo ser compativeis com o sistema

operacionalWindows 10 Professional 64bits e versdes superiores.

O notebook ofertado deverd estar certificado no HCL (Hardware Compatibility List) da
Microsoftpara o sistema operacional ofertado.

A CONTRATADA devera disponibilizar acesso automatico as documentacdes e as versdes
demanutencdo e atualizacbes de firmware e drivers para os componentes do desktop
ofertado,via portal web do fabricante, sem 6nus adicional a CONTRATANTE.

3.2 TECLADO

Teclado Portugués Brasil (padrdo ABNT2).
3.3 TELA

Tecnologia LED de 15 polegadas ou maior.
Resolugdo grafica minima suportada de 1920 x 1080.

Brilho de no minimo 250 cd/m?2.

3.4 MOUSE EXTERNO

Devera ser fornecido 1 (um) mouse por computador.

Mouse tipo éptico com 3 botdes, sendo 2 para selegdo de objetos e 1 tipo scroll pararolagem.
Resolucdo de no minimo 1000dpi.

Conector do cabo de sinal padrao USB.

Deverd possuir o mesmo padrao de cor do gabinete.

Devera acompanhar mouse pad.

3.5 CERTIFICAGAO ANATEL

A interface Wireless ofertada deve possuir, na data da entrega da proposta, homologacgdojunto a
ANATEL com certificado disponivel publicamente no endereco eletronico desta agéncia.

3.6 QUALIDADE DO EQUIPAMENTO

Deverd ser entregue Certificado ou Relatério de Avaliagdo de Conformidade emitido por
umodrgao credenciado pelo INMETRO ou Certificado similar, comprovando que o
COMPUTADOResta em conformidade com a norma IEC 60950 (Safety of Information Technology
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Equipmentincluding EIetricaI Business Equipment), para seguranga do usuario contra incidentes
elétricos ecombustdo dos materiais elétricos.

— Deve possuir identificagdo impressa com o nome do fabricante, modelo e nimero de série,estas
identificacbes ndo poderdao ser feitas com etiquetas auto-adesivas de facil remocdo
oudanificagao.

3.7 RESPONSABILIDADES COM O MEIO AMBIENTE

— O modelo do equipamento ofertado deverd estar registrado no EPEAT (Electronic
ProductEnvironmental Assessment Tool) da Agéncia de Protecdo Ambiental (EPA), na categoria
Silverou Gold, no site: http://www.epeat.net ou a certificacdo de Rotulagem Ambiental da
ABNT,comprovando que o equipamento atinge as exigéncias para controle do impacto
ambiental emseu processo de fabricacao.

— O modelo ofertado deve estar em conformidade com o padrdo RoHS (Restriction ofHazardous
Substances) ou com a certificacdo de Rotulagem Ambiental da ABNT, isto &, serconstruido com
substancias que ndo agridem o meio ambiente tais como: cadmio (Cd),mercurio (Hg), cromo
hexavalente (Cr(Vl)), bifenilos polibromados (PBBs), éteresdifenilpolibromados (PBDEs) e
chumbo (Pb).

3.8 ACESSORIOS

— Deverdo ser fornecidos junto com o computador, todos os acessérios e cabos para seu
plenofuncionamento.

3.9 DOCUMENTAGAO TECNICA

Deverdo ser fornecidos manuais técnicos do usudrio e de referéncia contendo todas asinformacdes
sobre os produtos com as instrugdes para instala¢do, configuragdo, operagdo eadministragao.

4 SERVIDORTIPO I

Deverdo ser fornecidos servidores novos, idénticos e sem uso anterior. Omodelo ofertado devera
estar em linha de produg¢do, sem previsao de encerramento, na datade entrega da proposta.

4.1 CPU

PROCESSADOR

1 (um) processador Intel Xeon E-2244G 4C 71W 3.8GHz ou superior.
MEMORIA RAM

Deverdo ser fornecidos no minimo 16(dezesseis) GBytes de memadria RAM (2 x 8) por servidor.

— Barramento de memadria no minimo do tipo DDR4 2666 MHz com ECC ou superior.

Minimo 4 (quatro) slots de memoria.
— O computador devera suportar expansibilidade de memadria de no minimo 64GB.
PLACA MAE (MOTHERBOARD)

— O BIOS UEFI devera ser tipo Flash Memory, utilizando meméria ndo volatil e eletricamente
reprogramavel.
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Deverd mostrar no monitor de video o nome do fabricante do computador sempre que o
computador for inicializado.

A inicializacdo do computador devera ser realizada na sequéncia definida pelo usudrio, via
CDROM e/ou disco rigido, bem como suportar pela placa de rede através do recurso WOL (Wake
on LAN) compativel com o padrdo PXE (Pré-boot Execution Enviroment).

Devera possuir recursos de controle de permissao através de senhas, uma para inicializar o
servidor e outra para acesso e alteracdes das configuracdes do BIOS.

Deverd possuir integrado ao hardware, subsistema de seguranca TPM (Trusted Plataform
Module) compativel com a norma TPM Specification Version 2.0 especificadas pelo TCG (Trusted
Computing Group) que deverd ser fornecido com o software.

PORTAS DE COMUNICACAO

No minimo 6 (seis) portas USB, sendo 2 (duas) na versdo 2.0 e 4 (quatro) na versdo 3.1 ou
superior.

1 (uma) porta HDMI ou Display Port, caso a porta de video digital nativa do equipamento seja
Display Port devera ser fornecido 1 adaptador de Display Port para HDMI.

1 (uma) porta da interface de rede padrao RJ45.

INTERFACE DE REDE

No minimo 1 (uma) interface de rede por computador, on-board.
Interface de rede padrdo Gigabit Ethernet.

Deverd operar automaticamente nas velocidades de comunicacdo de 10Mbps ou 100Mbps ou
1000Mbps, bem como no modo full-duplex.

Leds de sinalizagdo para link e atividade.

CONTROLADORA SATA

1 (uma) controladora SATA 6 GB com suporte AHCI ou Intel RSTe RAID (RAID O, 1, 10, 5),
integrada a placa-mae.

Taxa de transferéncia de dados de no minimo 6 GBytes/s ou superior.

DISCO RiGIDO

No minimo 2 (dois) discos rigidos por servidor, tipo interno ao gabinete.
Disco rigido padrdo SATA ou superior.

Capacidade minima de armazenamento por disco de 2 TBytes.
Velocidade de rotagdo minima de 7200 rpm ou superior.

Taxa de transferéncia de dados de no minimo 6 GBytes/s ou superior.

GABINETE DA CPU

Gabinete tipo torrecom kit para montagem em rack.

O gabinete deverd possuir abertura para ventilagao.
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— O computador deve possuir botdo liga/desliga e deve ser desligado por software mantendo
pressionado o botdo, o qual deve possuir dispositivo de protecdo para prevenir o desligamento
acidental do servidor.

— Devera possuir display ou leds acoplados no painel frontal do computador para indicar e
permitir monitorar as condi¢Oes de funcionamento.

FONTE DE ALIMENTAGCAO:

— Devera ser fornecida 1 (uma) fonte de alimentagdo de no maximo 250w, bivolt com selegdo
automatica 100 ~ 240 VAC.

— Devera ser fornecido cabo de alimentacdo elétrica padrdo brasileiro NBR 14136:2002.
SISTEMA OPERACIONAL

Deverd ser entregue com 1 (uma) licenca do sistema operacional corporativo Windows Server 2019
Standard ROK (16 core) multilanguage.

O servidor devera suportar no minimo os sistemas operacionais descritos a seguir:
— Microsoft Windows Server 2016.

— Microsoft Windows Server 2019.

— Red Hat Enterprise Linux 7.7.

— Red Hat Enterprise Linux 7.8.

— Red Hat Enterprise Linux 7.9.

— Red Hat Enterprise Linux 8.1.

— Red Hat Enterprise Linux 8.2.

— Red Hat Enterprise Linux 8.3.

— Red Hat Enterprise Linux 8.4.

— Red Hat Enterprise Linux 8.5.

— SUSE Linux Enterprise Server 12 SP5.

—  SUSE Linux Enterprise Server 15 SP1.

— SUSE Linux Enterprise Server 15 SP2.

— SUSE Linux Enterprise Server 15 SP3.

— SUSE Linux Enterprise Server 15 Xen SP2.
— SUSE Linux Enterprise Server 15 Xen SP3.
—  VMware ESXi 6.5 U3.

— VMware ESXi 6.7 U3.

— VMware ESXi 7.0.

—  VMware ESXi 7.0 U1.

— VMware ESXi 7.0 U2.
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— VMware ESXi 7.0 U3.
4.2 TECLADO

Devera ser fornecido 1 (um) teclado por computador.

— Teclado com conjunto de no minimo 104 teclas com teclado numérico e teclas de fungao.

— Compatibilidade com o padrao ABNT Variant 2.

— Conector do cabo de sinal padrao USB.

— Devera possuir o mesmo padrao de cor do gabinete.

4.3 MOUSE

— Devera ser fornecido 1 (um) mouse por computador.

— Mouse tipo dptico com 3 botdes, sendo 2 para selecdo de objetos e 1 tipo scroll para rolagem.
— Resolugdo de no minimo 1000dpi.

— Conector do cabo de sinal padrdao USB.

— Devera possuir o mesmo padrao de cor do gabinete.

5 IMPRESSORA TIPO | - MULTIFUNCIONAL LASER

Deverdo ser fornecidos impressoras novas, idénticas e sem uso anterior. Omodelo ofertado devera
estar em linha de producdo, sem previsdo de encerramento, na datade entrega da proposta.

5.1 ESPECIFICAGOES — GERAIS

— Tipo de impressora: laser.

— Meétodo de impressdo: impressora laser eletrofotografica.
— Acesso remoto: sim;

— Relatdrio de Atividades / Relatdrios Periddicos: sim;

— FuncgGes principais: impressao, digitalizacdo e cépia;

— Requisitos elétricos:110VAC, com cabo de alimentagdo elétrica padrdo brasileiro NBR
14136:2002.

— Conectividade: Ethernet 10/100; USB 2.0.
5.2 ESPECIFICACOES — MODO IMPRESSAO

Impressao colorida: nao;

— Impressdo duplex (frente e verso): sim;

— Tempo de impressdo da primeira pagina: 8 segundos;

— Memodria padrdo: 256 MB;

— Velocidade de impressdo em preto (ppm): 42/40 ppm (carta/A4);

— Resolugdo da impressdo (maxima em dpi): até 1200 x 1200 dpi;

Rua Bento Maciel, 02 Secretaria de

Cj. Celetramazon - Adriandpolis. . .
Telefone: (92) 3632-0654. Jus“ga’ Direitos

Manaus-AM — CEP 69057-300 Humanos e Cidadania




&: AMAZONAS

; : GOVERNO DO ESTADO
— Capacidade da bandeja de .papeI: 250 folhas;
— Bandeja multiuso: 50 folhas;

— Emulagdes: PCL5e, PCL5c, PCL6 (PCL XL Class3.0), BR-Script, IBM Proprinter, Epson FX, PDF
Version 1.7, XPS Version 1.0;

— Ciclo de trabalho mensal: 50.000 paginas;

5.3 ESPECIFICAGOES — MODO COPIA

— Resolucdo de cépia (maxima): até 1.200 x 600 dpi;

— Copia sem uso do PC: sim;

— Copias multiplas: sim;

— Capacidade do Alimentador Automatico de Documentos (ADF): 40 folhas;
— Velocidade da cépia em preto: 42/40 ppm (carta/A4);

— Reducdo / ampliacdo: 25% / 400%;

— Funcdo de cépias ordenadas: sim;

— Tamanho do vidro de documentos: carta;

— Copia duplex (frente e verso): ndo

— Copias de ID (documentos de identidade): sim;

5.4 ESPECIFICACOES — MODE DIGITALIZACAO

— Alimentador Automatico de Documentos: sim;

— Scan Drivers: TWAIN, WIA, ICA, ISIS, SANE;

— Resolugdo de digitalizagdo interpolada (dpi): até 19.200 x 19.200 dpi;
— Resolugdo de digitalizagdo 6tica (dpi): 1.200 x 1.200 dpi;

— Formatos de arquivo de saida: JPEG, PDF de uma ou varias paginas (PDF seguro, PDF
pesquisavel, PDF/A), TIFF de uma ou varias paginas, TXT, BMP, DOCX, XML, PPTX, XPS, PNG;

— Digitalizagdo duplex (frente e verso): ndo.
5.5 ACESSORIOS

— Deverdo ser fornecidos junto com a impressora, todos os acessorios e cabos para seu
plenofuncionamento.

— Deverido ser fornecidos cilindro e toner.

6 IMPRESSORA TIPO Il - MATRICIAL DE 80 COLUNAS

Deverdo ser fornecidas impressoras novas, idénticas e sem uso anterior. Omodelo ofertado devera
estar em linha de producgdo, sem previsao de encerramento, na datade entrega da proposta.

6.1 ESPECIFICACOES

— Matricial por impacto de 9 agulhas.
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— Velocidade nominal de impresséo minimo de 390cps a 15 cpi bidirecional.

— A quantidade de colunas impressas devera ser 80.

— Compatibilidade com os sistemas operacionais Windows 8, 10 (32 e 64 bits) ou mais recente.
— Possuir MTBF de no minimo 10.000 horas.

— Durabilidade da cabega de impressao minima de 400 milhdes de caracteres.

— Possuir memdria de no minimo 128 KB.

— O painel de controle devera possuir teclas de comando sobre posicionamento do papel, pausa,
“online” / “offline” e luzes indicativas.

— O tracionamento do papel devera ser através de tratores, com possibilidade de imprimir folhas
soltas.

— Possibilitar imprimir no minimo 05 (cinco) vias (1 original + 4 cdpias).
— Possuir ajuste de formulario “line-feed”, “form-feed”e ajustes milimétricos de linha.

— Requisitos elétricos: 110VAC, com cabo de alimentagcdo elétrica padrdo brasileiro NBR
14136:2002.

— Conectividade: possuir 1 (uma) interface de comunicacdo USB versdo 2.0 ou superior e uma
interface paralela (IEEE-1284).

6.2 ACESSORIOS

— Deverdo ser fornecidos junto com a impressora, todos os acessdrios e cabos para seu
plenofuncionamento.

— Deverao ser fornecidos junto com a impressora, fita de impressdo e cabo USB para conexdo da
impressora ao computador.

7 IMPRESSORA TIPO Ill — IMPRESSORA PARA FOTOS 3x4

Deverdo ser fornecidas impressoras novas, idénticas e sem uso anterior. Omodelo ofertado devera
estar em linha de produg¢do, sem previsao de encerramento, na datade entrega da proposta.

7.1 ESPECIFICACOES

Tecnologia de impressdo: térmica de sublimacdo de tinta.

— Resolugdo de impressdao minima: 300 dpi (tom continuo).

— Tamanhos de saida: 10x15 cm, 15%20 cm e 15x20 cm com bordas.
— Tamanho maximo de imagem: Até 15x20 cm.

— Velocidade de impressdo (média): 11,4 segundos para 10x15 cm (brilho) e 15,1 segundos para
10x15 cm (fosco).

— Requisitos elétricos: bivolt com sele¢do automatica 100 ~ 240 VAC, com cabo de alimentagdo
elétrica padrdo brasileiro NBR 14136:2002.
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7.2 ACESSORIOS

— Deverdo ser fornecidos junto com a impressora, todos os acessdrios e cabos para seu
plenofuncionamento.

— Devera ser fornecido kit com 1 (um) cortador de fotos 3x4 para cada impressora.

8 COMUTADOR ETHERNET (SWITCH)

Deverdo ser fornecidos comutadores ethernet novos, idénticos e sem uso anterior. O modelo
ofertado devera estar em linha de producdo, sem previsdao de encerramento, na data de entrega da
proposta, que atenda as seguintes especificacbes:

8.1 PADRONIZAGCAO

Para compor uma solucdo Unica de rede, assegurar compatibilidade funcional e facilitar o
gerenciamento, a CONTRATADA devera fornecer switches ethernet nas configuracdes | e Il do
mesmo fabricante.

8.2 COMUTADORTIPO | — CORE L3 — 24 PORTAS

A solugdo ofertada deve ser composta de um Unico equipamento.

— Deve ser padrao rack 19 polegadas.

— Deve possuir garantia por toda vida util (lifetime warranty).

— Deve possuir suporte técnico direto com o fabricante pelo periodo do contrato.
— Deve possuir 24 portas ethernet 10/100/1000 BASE-T.

— Deve possuir 4 slots SFP+ 10Gbps.

— Deve possuir switching capacity de no minimo 128 Gbps.

— Deve possuir taxa de encaminhamento de pacotes de no minimo 95 Mpps.

— Deve possuir tabela MAC com entrada para no minimo 16.000 enderegos MAC.
— Deve possuir MTBF minimo de 590 mil horas.

— Deve possuir capacidade de suportar 4.094 VLANs 802.1Q.

— Deve implementar spanning tree 802.1d e 802.1w.

— Deve implementar controle sobre broadcast storm.

— Deve implementar protocolo LLDP 802.1AB.

— Deve implementar LACP 802.3ad.

— Deve implementar port mirroring.

— Deve implementar priorizacdo de trafego via CoS 802.1p com 8 filas por porta.
— Implementar a leitura, classificagdo e remarcag¢do de QoS (802.1p e DSCP).

— Implementar rate limiting por cliente conectado a rede.
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Deve implementar IGMP snooping.

Deve implementar 802.1x, com configuracdo automatizada de vlans de usudrios.

Deve implementar controle de acesso baseado em endereco MAC.

Deve implementar funcionalidade BPDU guard.

Deve implementar funcionalidade root guard.

Deve implementar funcionalidade DHCP snooping.

Deve implementar bypass de autenticacdo via endereco MAC.

Deve possuir recursos de "zero touch provisioning" a fim de facilitar e agilizar a instalagao.
Deve implementar autenticacao baseada em MAC address.

Implementar VLANs para trafego de voz de forma automatica, Voice VLAN.

Implementar isolagdo de portas para impedir a comunica¢do de hosts dentro da mesma VLAN.

Implementar a criacdo de ACLs baseadas em IP origem, porta de origem, IP destino, porta de
destino, protocolo ou VLAN.

Deve implementar os seguintes padrdes:

e Implementar IEEE 802.1D MAC Bridges.

Implementar IEEE 802.1p Priority.

e Implementar IEEE 802.1Q VLANSs.

e Implementar IEEE 802.1w Rapid Reconfiguration of Spanning Tree.

e Implementar IEEE 802.3ad Link Aggregation Control Protocol (LACP).
e Implementar IEEE 802.1AB Link Layer Discovery Protocol (LLDP).

e Implementar IEEE 802.1D (STP).

e Implementar IEEE 802.1p (CoS).

e Implementar IEEE 802.1X Port Based Network Access Control.

e Implementar login de rede baseado no protocolo IEEE 802.1x, permitindo que a porta do
Switch seja automaticamente associada a VLAN definida para o usudrio no Servidor RADIUS.

Deve suportar RADIUS CoA.
Implementar autenticagao baseada em web, com suporte a SSL, através de RADIUS.

Implementar autenticacao baseada em endereco MAC, através de RADIUS.

8.3 COMUTADORTIPO Il — ACESSO L2- 48 PORTAS

A solucdo ofertada deve ser composta de um Unico equipamento.
Deve ser padrdo rack 19 polegadas.
Deve possuir garantia por toda vida util (lifetime warranty).

Deve possuir suporte técnico direto com o fabricante pelo periodo do contrato.
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Deve possuir 48 portas ethernet 10/100/1000 BASE-T.

Deve possuir 4 slots SFP 1Gbps.

Deve possuir switching capacity de no minimo 104 Gbps.

Deve possuir taxa de encaminhamento de pacotes de no minimo 77 Mpps.

Deve possuir tabela MAC com entrada para no minimo 32.000 enderecos MAC.
Deve possuir MTBF minimo de 439 mil horas.

Deve possuir capacidade de suportar 4.094 VLANs 802.1Q.

Deve implementar spanning tree 802.1d e 802.1w.

Deve implementar controle sobre broadcast storm.

Deve implementar protocolo LLDP 802.1AB.

Deve implementar LACP 802.3ad.

Deve implementar port mirroring.

Deve implementar priorizacdo de trafego via CoS 802.1p com 8 filas por porta.
Implementar a leitura, classificacdo e remarcacao de QoS (802.1p e DSCP).
Implementar rate limiting por cliente conectado a rede.

Deve implementar IGMP snooping.

Deve implementar 802.1x, com configuragdao automatizada de vlans de usuarios.
Deve implementar controle de acesso baseado em enderegco MAC.

Deve implementar funcionalidade BPDU guard.

Deve implementar funcionalidade root guard.

Deve implementar funcionalidade DHCP snooping.

Deve implementar bypass de autentica¢do via endereco MAC.

Deve possuir recursos de "zero touch provisioning" a fim de facilitar e agilizar a instalac¢ao.
Deve implementar autenticacao baseada em MAC address.

Implementar VLANSs para trafego de voz de forma automatica, Voice VLAN.
Implementar isolagdo de portas para impedir a comunicacado de hosts dentro da mesma VLAN.

Implementar a criacdo de ACLs baseadas em IP origem, porta de origem, IP destino, porta de
destino, protocolo ou VLAN.

Deve implementar os seguintes padrdes:

e Implementar IEEE 802.1D MAC Bridges.
e Implementar IEEE 802.1p Priority.

e Implementar IEEE 802.1Q VLANSs.
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e Implementar IEEE 802.1w Rapid Reconfiguration of Spanning Tree.

e Implementar IEEE 802.3ad Link Aggregation Control Protocol (LACP).
e Implementar IEEE 802.1AB Link Layer Discovery Protocol (LLDP).

e Implementar IEEE 802.1D (STP).

e Implementar IEEE 802.1p (CoS).

e Implementar IEEE 802.1X Port Based Network Access Control.

e Implementar login de rede baseado no protocolo IEEE 802.1x, permitindo que a porta do
Switch seja automaticamente associada a VLAN definida para o usudrio no Servidor RADIUS.

Deve suportar RADIUS CoA.
Implementar autenticacdo baseada em web, com suporte a SSL, através de RADIUS.

Implementar autenticacdo baseada em endereco MAC, através de RADIUS.

8.4 COMUTADORTIPO Ill — ACESSO L3 - 24 PORTAS

A solugdo ofertada deve ser composta de um Unico equipamento.

Deve ser padrao rack 19 polegadas.

Deve possuir garantia por toda vida util (lifetime warranty).

Deve possuir suporte técnico direto com o fabricante pelo periodo do contrato.
Deve possuir 24 portas ethernet 10/100/1000 BASE-T.

Deve possuir 1 slots SFP 1Gbps.

Deve possuir switching capacity de no minimo 104 Gbps.

Deve possuir taxa de encaminhamento de pacotes de no minimo 77 Mpps.
Deve possuir tabela MAC com entrada para no minimo 32.000 enderecos MAC.
Deve possuir MTBF minimo de 439 mil horas.

Deve possuir capacidade de suportar 4.094 VLANs 802.1Q.

Deve implementar spanning tree 802.1d e 802.1w.

Deve implementar controle sobre broadcast storm.

Deve implementar protocolo LLDP 802.1AB.

Deve implementar LACP 802.3ad.

Deve implementar port mirroring.

Deve implementar priorizagdo de trafego via CoS 802.1p com 8 filas por porta.
Implementar a leitura, classificacdo e remarcag¢do de QoS (802.1p e DSCP).
Implementar rate limiting por cliente conectado a rede.

Deve implementar IGMP snooping.
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— Deve implementar 802.1x, com configuracdo automatizada de vlans de usuarios.

— Deve implementar controle de acesso baseado em enderego MAC.

— Deve implementar funcionalidade BPDU guard.

— Deve implementar funcionalidade root guard.

— Deve implementar funcionalidade DHCP snooping.

— Deve implementar bypass de autenticacdo via endereco MAC.

— Deve possuir recursos de "zero touch provisioning" a fim de facilitar e agilizar a instalacado.

— Deve implementar autenticacdo baseada em MAC address.

— Implementar VLANSs para trafego de voz de forma automadtica, Voice VLAN.

— Implementar isolacdo de portas para impedir a comunicacdo de hosts dentro da mesma VLAN.

— Implementar a criagdo de ACLs baseadas em IP origem, porta de origem, IP destino, porta de
destino, protocolo ou VLAN.

— Deve implementar os seguintes padroes:
e Implementar IEEE 802.1D MAC Bridges.
e Implementar IEEE 802.1p Priority.
e Implementar IEEE 802.1Q VLANSs.
e Implementar IEEE 802.1w Rapid Reconfiguration of Spanning Tree.
e Implementar IEEE 802.3ad Link Aggregation Control Protocol (LACP).
e Implementar IEEE 802.1AB Link Layer Discovery Protocol (LLDP).
e Implementar IEEE 802.1D (STP).
¢ Implementar IEEE 802.1p (CoS).
e Implementar IEEE 802.1X Port Based Network Access Control.

e Implementar login de rede baseado no protocolo IEEE 802.1x, permitindo que a porta do
Switch seja automaticamente associada a VLAN definida para o usuario no Servidor RADIUS.

— Deve suportar RADIUS CoA.
— Implementar autentica¢do baseada em web, com suporte a SSL, através de RADIUS.

— Implementar autentica¢do baseada em endere¢co MAC, através de RADIUS.

9 COMUNICAGAO DE DADOSTIPO | — UNIDADES MOVEIS

A solucdo de Comunicacdo de Dados deverd oferecer cobertura na area de abrangéncia das
Unidades Modveis, descritas no Termo de Referéncia.

Deverdo ser partes integrantes do escopo da solucao proposta os enlaces de comunica¢ao de dados,
equipamentos e sistemas computacionais (incluindo hardware e software) que garantam total
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seguranca da informacao, visando o atendimento das necessidades e da prestacdo de servicos como
um todo.

A solucdo devera:
— Contemplar o fornecimento de todos os componentes de hardware e software.

— Oferecer interface cabeada, do tipo RJ-45, e com velocidade minima de 100 Mbps, para a
interligacdo ao equipamento ativo de rede (comutador Ethernet Tipo Ill) da Unidade Mdével.Nao
serd admitido o acesso através de tecnologia sem fio (Wi-Fi, Bluetooth, etc.).

— Suportar o estabelecimento de conexd&es do tipo VPN (Virtual Private Network).
—  Serinstalada em rack padrdo 19” localizado na Area de TI.

— Seguir rigorosamente as especificacdes das entidades internacionais de normas técnicas e
padroes, e estar em conformidade com todas as regras definidas pela ANATEL.

9.1 PERFIL DE BANDA
— Velocidade minima:
e Download: 10.240 Kbps (10 Mbps).
o Upload: 2.048 Kbps (2 Mbps).
— CIR: 25%.
— Disponibilidade do servigo de 99%.
— Perda de pacotes menor ou igual a 1%.
— Franquia de trafego (pacote de dados): sem limitagdo.
9.2 TIPO DE ACESSO
O sistema deverd operar com o veiculo parado e estabilizado.

O servico devera ser provido através de:

Meios terrestres: cabos de pares, cabos 6ticos, rede de transmissdo de TV por cabo, etc.

Enlaces de radio digital com frequéncia regulamentada pela ANATEL.

— Internet Mével: 3G, 4G, 5G.

Estacdo transportavel, via satélite geoestaciondrio ou de baixa orbita.

9.3 REQUISITOS PARA COMUNICAGAO DE DADOS VIA INTERNET MOVEL
9.3.1 CARACTERISTICAS GERAIS

— Interfaces de rede: o acesso devera ser disponibilizado em porta Ethernet.

— Suportar no minimo 2 cartdes SIM, a configuragdo para alternar o cartdao SIM em uso devera ser
realizado através de software de gerenciamento, preferencialmente de forma automatica e sem
intervengdo humana.
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9.4 REQUISITOS PARA COMUNICACAO DE DADOS VIA SATELITE
9.4.1 CARACTERISTICAS GERAIS
— 1 (uma) estacdo transportavel para comunicacdo bidirecional via satélite.
— Laténcia do segmento satélite:
e Geoestacionario:< 800 ms.
e  Baixa 6rbita: < 30 ms.
9.4.2 CARACTERISTICAS DO HUB
— Comunicagdao com o padrao de modulagdo DVBS2x no canal forward.
— Comunicac¢do no canal de retorno em MF-TDMA, SCPC e MX-DMA.
— Alocagdo de banda dinamicamente nas portadoras.
— Gerenciamento hierarquico de QoS com 7 classes.
— Aceleragdo e encriptagdo nos fluxos TCP.
—  Multi-VRF e VLAN.
— Suporte para IPV4 e IPV6.
— Baixo Jitter para aplicagdes de tempo real.
— Cache/Relay de DNS.
— Monitoragao via SNMP V1 e V2.
— Suporte para Multicast (IGMPv2).
— NAT, DHCP, NTP diretamente no modem.
— Interface de dados LAN 802.3ab 1000T Ethernet.

— Fdcil instalagdo, através de interface grafica, possibilitando o comissionamento do link pelos
proprios usudrios finais.

9.4.3 SISTEMA DE AQUISICAO
— Sistema de aquisicdo automadtica para montagem no teto da Unidade Mdével.

— O sistema deverd garantir uma rapida aquisicdo do sinal do satélite configurado, com
apontamento automatico e sem a necessidade de intervengao humana.

— Ao parar o veiculo, o operador aciona o controlador e em poucos minutos a antena deverd estar
apontada e o servico de comunicagdo disponivel.

— Quando em operacdo, devera suportar ventos de até 72 km/h.
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10 COMUNICAGAO DE DADOSTIPO Il - UNIDADES FIXAS
10.1 INTERNET BANDA LARGA

A CONTRATADA devera fornecer circuito de comunicacdo de dados para acesso a Internet através de
tecnologia de banda larga, com velocidade de 40 Mbps (com garantia de 100% da banda
contratada).

10.1.1 CARACTERISTICAS GERAIS

O servico devera ser provido através de meios terrestres, cabos de pares, caboséticos ou enlaces de
radio digital com frequéncia regulamentada pela ANATEL,compativeis com as especificacdes exigidas
neste Edital.

Deve ser fornecido pelo menos 1 (um) enderego IP vélido na Internet.

O servico deverd ser entregue em interface de rede local, padrdo Ethernetl0/100Base-Tx. Os
modems, roteadores e todas as interfaces fisicas para conexaodeverao fazer parte da solucdo. Todos
os equipamentos utilizados para a prestacdodo servico deverdo ser instalados no CPD, no rack
padrdo 19 destinado a este fim.

Todos os servicos contratados, incluindo-se o atendimento técnico, devem estardisponiveis no
periodo de 24 horas por dia, 7 dias por semana, por todo o periododo contrato.

11 TOTEM DE AUTOSSERVICOS

Deverdo ser fornecidos totens novos, idénticos e sem uso anterior. Omodelo ofertado devera estar
em linha de producdo, sem previsdo de encerramento, na datade entrega da proposta.

Todos os dispositivos e componentes integrantes do totem de autosservicos também deverao ser
Nnovos e sem uso anterior.

11.1 GABINETE E ESTRUTURA

— O design do totem deve ser moderno, compacto e apresentar linhas suaves e levemente
arredondadas que n3do deixe o gabinete com aparéncia em formato retangular (tipo caixa) e com
linhas retas, devendo a CONTRATADA apresentar o desenho do projeto antes de iniciar sua
fabricacdo.

— O painel operacional do totem deverd estar aderente aos critérios de acessibilidade,
possibilitando facil interacdo e permitir condicdes de alcance aos usudrios, inclusive aos
portadores de deficiéncia.

— No design do gabinete, o monitor de video devera estar posicionado na parte superior frontal,
com a maior dimensdo na posic¢ado vertical, fixado de modo a permitir boa visualizacdo de dados
na tela e com total visdo das imagens sem incidéncia de luz ou reflexos.

— A saida de impressdo devera situar-se na parte frontal do equipamento com guia para liberacdo
do papel, posicdo de retirada do papel adequada e de facil acesso ao cidaddo, mesmo com as
protecbes antivandalismo e sem deixar que o papel caia no chdo. Devera possuir identificacdo
tatil.

— O gabinete devera possuir uma altura entre 1,55 e 1,65 metros. A saida de impressdo devera
estar posicionada no gabinete a uma altura entre 0,95 e 1,0 metros em rela¢do ao piso.
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— A estrutura do gabinete deve ser robusta e estavel, de modo a acomodar todos os
equipamentos especificados, montada em “aco” (tratado contra oxida¢do), composto com
outros materiais, desde que ndo contenha partes internas ou externas em madeira e seus
derivados, a base deve ser construida de forma que impossibilite seu tombamento acidental e
ou proposital e impeca seu deslocamento indevido, também devera prever a possibilidade de
fixagcdo opcional ao piso.

— O padrdo de cores para a pintura da estrutura do gabinete assim como o logotipo, com
dimensdes e local a ser adesivado, sera disponibilizada pela CONTRATANTE em momento
posterior.

— O totem devera possuir 02 (duas) saidas de audio acoplados ao gabinete, situados na parte
frontal, com protecdo antivandalismo sem impedir a saida do som.

— O gabinete deve possuir acesso externo livre aos seus mddulos, permitindo a manutencdo do
CPU bem como o reabastecimento do papel térmico na impressora e demais insumos. Cada
moddulo deve possuir seu compartimento de acesso especifico com chave tetra, multiponto ou
equivalente individualizada. O acesso ao modulo da impressora deve permitir o facil acesso para
reposicao de consumiveis. A CPU devera permitir o facil acesso para manutencdo. O operador
responsavel pelo reabastecimento do papel térmico ndo deverd ter acesso ao médulo da CPU.

— O gabinete deverd possuir espacos adicionais para acomodacdo de equipamentos ativos de
rede, como por exemplo, modems e roteadores de pequeno porte, com aproximadamente
30cm de largura por 30cm de profundidade. Esses equipamentos deverdo ser alimentados pelo
mesmo sistema elétrico que alimenta os demais equipamentos internos do totem.

— O gabinete devera possuir guias internos para passagem de cabos logicos e elétricos, permitindo
a mobilidade dos equipamentos instalados sem que os mesmos fiquem soltos, de modo a
suportar a ligacdo segura e o consumo de todos os dispositivos instalados, dotada de caixa de
distribuicdo com filtro de linha. Devera possuir chave comutadora externa na parte traseira do
gabinete ou interna desde que instalada no compartimento da impressora, fixada ao gabinete o
qual permite desligar de forma correta evitando o “crash” do Sistema Operacional.

— O gabinete deverd possuir entrada Unica de alimenta¢dao de energia elétrica para todos os
componentes, com faixa de tensdo de entrada de 100VAC ~ 240VAC a 50/60 Hz, com selecdo
automatica de tensao, e capaz de sustentar a configuracdo maxima do equipamento. O cabo de
alimentacdo elétrica externo devera possuir 2 metros de comprimento e atender ao padrdo
brasileiro NBR 14136:2002.

— Os equipamentos integrantes do totem deverdo funcionar corretamente mesmo na sua
configuragdo maxima, em temperatura ambiente ndo controlada, isto é, sem ar condicionado
para isso o gabinete do totem deverd possuir um sistema de exaustdo proprio que possibilite a
entrada de ar na parte inferior e saida na parte superior evitando o uso de ventilagao for¢ada.

— Deverédo ser apresentados, em conjunto com a documentacgdo técnica, diagramas técnicos do
equipamento que comprovem todas as especificacées aqui solicitadas.

11.2 CPU
PROCESSADOR
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1 (um) processador, com no minimo 02 nucleos, padrdao de arquitetura do processador x86 de
32 bits com suporte a extensao 64 bits, com tecnologia de fabricacdo de 14 ou 28 nan6metros (a
mais recente do fabricante do processador).

Processador com indice minimo de 5.400 (cinco mil e quatrocentos) pontos tendo como
referéncia a base de dados Passmark CPU Mark disponivel no site:
http://www.cpubenchmark.net/

O processador deve implementar mecanismos de reducao de consumo de energia compativel
com o padrdao ACPI versao 2.0 ou superior e devera possuir controle automatico para evitar
superaquecimento que possa danifica-lo.

MEMORIA RAM

Deverdo ser fornecidos no minimo 8 Gbytes de memdria RAM por computador, configuradapara
operar em canal duplo (dual channel).

Barramento de memdria no minimo do tipo DDR4 2400MHz ou superior, capaz de operar
comdois canais simultaneos — “Dual Channel”.

CHIPSET

O chipset devera suportar no minimo memdria RAM do tipo DDR4 com frequéncia igual
ousuperior a 2400MHz e deverd ser capaz de operar com dois canais simultaneos (dual
channelmemory).

Deverd possuir controladora SATA para conexao de HDs de 2,5”ou SSD.

Deverd implementar mecanismos de reducdo de consumo de energia compativel com o
padraoACPI versao 2.0 ou superior.

O BIOS devera estar gravado numa memoria do tipo Flash Memory EEPROM de 64MB
utilizandomemadria ndo volatil e eletricamente reprogramavel.

Deverd mostrar no monitor de video o nome do fabricante sempre que o computador
forinicializado.

A inicializacdo do computador deverd ser realizada na sequéncia definida pelo usuario, USB
e/oudisco rigido, bem como pela placa de rede através do recurso WOL (Wake on LAN)
compativelcom o padrdo PXE (Pré-boot Execution Enviroment).

Deverd possuir recursos de controle de permissdo através de senhas, uma para inicializar
ocomputador e outra para acesso e altera¢des das configuragdes do BIOS.

Deverd possuir integrado ao hardware, subsistema de seguranca TPM (Trusted Plataform
Module) compativel com a norma TPM Specification Version 2.0 especificadas pelo TCG (Trusted
Computing Group) que deverad ser fornecido com o software.

PORTAS DE COMUNICACAO

Todos os conectores das portas de entrada/saida de sinal devem ser identificados no padrdo
decores PC-99 System Design Guide, bem como pelos nomes ou simbolos.

Deverd possuir portas USB  suficientes para a conexdo de todos os
componentes/dispositivoscontemplados neste totem, sendo no minimo 2 (dois) na versdo 3.0
devendo disponibilizar no minimo1 (uma) porta livre apds a instalacdo de todos os periféricos.
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— (Caso ndo possua a quantidade suficiente de portas USB serd permitida a utilizacdo de HUB
UsB3.0.

— Devera possuir 1 (uma) porta para monitor de video padrdo HDMI.
INTERFACE DE REDE

— 1 (uma) interface Ethernet com 1 (uma) porta RJ-45 com deteccdo automatica para
asvelocidades de 10/100/1000Mbps BaseTX e 1(uma) interface WiFi 802.11b/g/n interna
integradona CPU.

— Deverao possuir recursos de Wake on LAN (WOL) e Pré-boot ExecutionEnviroment (PXE).
CONTROLADORA DE ViDEO

— 1 (uma) controladora de video onboard ou padrao PCl Express.

— Compativel com padrdo SVGA ou superior.

— Tipo de memdéria RAM SDRAM ou DDR.

— Tamanho de memdéria de video de no minimo 128MBytes, com mecanismo de alocacado
dindmicaou ndo da memdria RAM do sistema. Caso a alocacdo seja efetuada de forma dinamica,
o mesmodevera permitir que parte da memdria RAM do sistema seja alocada para video a
medida queseja necessdria e liberada quando ndo estiver sendo usada. Caso a alocacdo nao seja
efetuadade forma dinamica, devera ser acrescentada a memadria RAM a mesma quantidade de
memoariaalocada exclusivamente para video.

— Resolugdo grafica minima de 1360 x 768 pixels.

CONTROLADORA DE DISCO

— 1 (uma) controladora de disco padrdao SATA com no minimo 1 canal, integrado a placa-mae.
— Taxa de transferéncia de dados de no minimo 6Gbps ou superior.

UNIDADE DE ARMAZENAMENTO

— No minimo 1 (uma) unidade de armazenamento por totem.

— Tipo interna ao gabinete.

— Padrdo SATA ou MSATA.

— Capacidade minima de armazenamento por disco de 128GBytes SSD.

— Velocidade minima 230 MB/s na gravagao e 650 MB/s nas operac&es de leitura.
— Taxa de transferéncia de dados de no minimo 6Gbps.

11.3 KIT DE AUDIO

— Deverd ser fornecido 1 (um) Kit de Audio composto por 1 (uma) Controladora de some 2 (dois)
Alto-falantes por totem.

— A controladora de som deverd ser onboard ou placa controladora de som, contendo 1 (uma)
saida amplificada para canais estéreos.

— Alto-falantes com amplificador de sinal com poténcia minima de 3Watts (RMS).
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11.4 MONITOR DE VIDEO .

Deverd ter no minimo 18,5” com pixel pitch de 0,30 x 0,30 mm, 16,7 Milhdes de cores com
angulo de visdo na horizontal de 90 graus e na vertical 65 graus.

O contraste estatico devera ser de 1000:1.

O tempo de resposta devera ser de 8 milissegundos.
A taxa de aspecto devera ser de 16:9.

Devera suportar a resolucdo de 1366 x 768.

O brilho devera ser no minimo de 160 nit do tipo LED.
O sinal de video deverd ser analdgico ou digital.

Compatibilidade com os sistemas operacionais Linux, Windows 10 x86 e x64 e versdes mais
recentes comercialmente disponiveis.

11.5 TOUCH-SCREEN

Deverad ser da tecnologia capacitiva projetada.

A espessura do touch devera ser no maximo de 3,1mm.

Cada ponto devera suportar no minimo 50.000.000 de toques.
Resisténcia da superficie de 5a 7 Mohs.

Forga de ativagdo de toque inferior a de 60g.

MTBF minimo de 572.600 horas.

Compatibilidade com os sistemas operacionais Linux, Windows 10 x86 e x64 e versdes mais
recentes comercialmente disponiveis.

A transparéncia do touch devera ser de no minimo 85%.

11.6 IMPRESSORA TERMICA DIRETA 112MM

Devera ser fornecida 1 (uma) impressora nova, sem uso anterior, por totem.

Tipo pagina monocromatica com tecnologia térmica direta.

Deverd possuir interface de comunicag¢do Serial RS232 ou USB 2.0.

Deverd possuir sensores de pouco papel e fim de papel que possibilite verificagdo através doSDK
para controle da quantidade de bobina que se encontra na impressora.

Deverd possuir mecanismo de verificacdo através do SDK para identificagdo da conclusdo
deimpressao.

Deverd possuir presenter ou tecnologia antijamming, sistema de antiatolamento do papel,seguranga
da guilhotina e cabega térmica.

Deverd possuir vida util da guilhotina de no minimo 1.000.000 cortes.

Devera possuir um MTBF superior a 30.000 horas.

Devera possuir resolucdo minima de 203 DPI (8 dot/mm).
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Devera aceitar largura de papel de 112mm.

Devera atender papéis com gramatura entre 55 g/m2 — 80 g/m2.

Devera possuir recursos graficos para impressao de cédigo de barras, QR Codes e imagens.
Devera ser fornecido APIs em Java e .Net para a aplicacdo de monitoramento da impressora.

Devera estar totalmente integrada ao totem, garantindo seu perfeito funcionamento ealimentacao
elétrica em conjunto com os demais subcomponentes, ndo sendo aceitasimpressoras do tipo stand-
alone adaptadas para uso em totem.

Deverd ser fornecido driver de instalagio do hardware que seja compativel para os
SistemasOperacionais Windows 10 ou superior e Linux nas arquiteturas x86 e x64 com especificacdo
e procedimentosde instalagao.

11.7 SISTEMA OPERACIONAL

— Devera ser entregue com 1 (uma) licenca do sistema operacional corporativo MS-Windows
10Professional 64bits, ou mais recente, em idioma portugués.

— O totem e todos os seus periféricos deverdo ser compativeis com o sistema operacional Linux e
Windows 10 Professional 64bits e versGes superiores.

— O desktop ofertado deverd estar certificado no HCL (Hardware Compatibility List) da
Microsoftpara o sistema operacional ofertado.

11.8 DOCUMENTAGAO TECNICA

Deverdo ser fornecidos manuais técnicos do usudrio e de referéncia contendo todas asinformacgdes
sobre os produtos com as instrugGes para instalagdo, configuragdo, operagdo eadministracdo.

12 RADIO PARA COMUNICACAO DIGITAL

Deverdo ser fornecidos radios para comunica¢do digital novos, idénticos e sem uso anterior.
Omodelo ofertado devera estar em linha de produgdo, sem previsdo de encerramento, na datade
entrega da proposta.

— Modo de operag¢do: modo digital e analdgico.

— Frequéncia de operagdo em VHF: 136-174 MHz.

— Poténcia de RF: 5 Watts.

— Canais: 16 canais.

— 2 (duas) teclas programaveis via software.

— Classificagdo IP54, atende ao padrao militar 810C, D, E, F e G.
— Tipo de chamadas: em grupo, individual e emergéncia.

— Funcdo interrupcdo de transmissdo (apenas recebe).

— Trabalhador solitario.

— Encriptacdo basica, com possibilidade de até 2 comunica¢des simultaneas em uma mesma
frequéncia.
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Devera ser acompanhado de: bateria de L-lon de 1.600 mAh, carregador rapido bivolt, antena
heliflex, clip de cinto.

Manual de operacdo em portugués.

MINI-ESTUDIO FOTOGRAFICO
1 MAQUINA FOTOGRAFICA DIGITAL
Tipo de cdmera: DSLR.
Tamanho de imagem: 24 Megapixels.
Sensibilidade 1SO :100-6400.

Velocidade do Obturador :30 seg. a 1/4000 seg., ajustavel manualmente em incrementos de 1/3
ou 1/2.

Fator de corte/ sensor de imagem (CMOS):1.6x/ APS-C.

Nimero de pontos de foco:9 (nove) pontos de AF, sendo o ponto central do tipo cruzado,
sensivel verticalmente a f/5.6.

Deverad suportar gravacao de video em full HD (1080p) em 24p, 25p e 30p.
Gravagdo simultanea em RAW + JPEG.

Impressdo direta compativel com impressoras que possuem Pict Bridge.
Corregdo da iluminagao periférica.

Compativel com USB 2.0 Hi-Speed.

Cena Automatica Inteligente e Estilo de Imagem Automatico.
Redimensionamento de imagens JPEG na prdpria camera.

Modos de flash: automatico, manual, pino central ou conector PC para compatibilidade com
flashes e externos.

Software para comunica¢do entre a cdmera e o computador, que devera oferecer no minimo
suporte para baixar as imagens armazenadas no cartdo de memoria, alterar configuracbes e
disparar a camera remotamente.

Adaptador para fonte de alimentacgdo, bivolt com sele¢do automatica 100 ~ 240 VAC, com cabo
de alimentacdo elétrica padrdo brasileiro NBR 14136:2002.

2 FLASH EXTERNO

Devera ser acompanhado de suporte para fixacdo na mesa e suportar ajustes de posi¢do vertical
da altura da camera, com cabec¢a mével para giro horizontal de 360 graus.

Flash externo com duas lampadas Xenon de acionamento simultaneo, mesma poténcia e
temperatura de cor de 5.500K (day light).

Poténcia compativel com a abertura média do diafragma das cameras fotograficas digitais (f5.6).

Refletores Xenon de encaixe rapido e substituicdo simplificada.

Rua Bento Maciel, 02 Secretaria de

Cj. Celetramazon - Adriandpolis. . .
Telefone: (92) 3632-0654. Justlga, Direitos

Manaus-AM — CEP 69057-300 Humanos e Cidadania




& AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

Lentes difusoras frontais para protecdo contra explosdao das lampadas.

Disparo por meio de sensor éptico ou cabo de sincronismo, com sincronizagdo automatica com o
dispositivo de captura de imagens.

Deverd suportar movimento giratério do dispositivo de captura de imagens digitais nos sentidos
vertical e horizontal em angulo suficiente para ajustes na captura da foto através da cabeca
giratoria tipo bola.

Fonte de alimentacgdo, bivolt com sele¢do automatica 100 ~ 240 VAC, com cabo de alimentacdo
elétrica padrdo brasileiro NBR 14136:2002.

13.3 BANQUETA COM FUNDO BRANCO

Suporte metdlico refor¢ado, com banqueta integrada e painel de fundo. Deverd ser
desmontdvel, possuir sistema para facil montagem, com trava de seguranga para a banqueta e
painel de fundo.

Painel de fundo, ajustavel na altura e confeccionado em material rigido, branco reflexivo,
delimitado por bordas de aluminio na cor preta com 1,4cm de largura. Devera permitir a
producdo de fotos com fundo branco (RGB 255-255-255) com o uso de flash frontal.

Deverd permitir o acesso de cadeirantes.

13.4 ACESSORIOS

Bolsa para acondicionamento e transporte da banqueta com fundo branco.

Maleta rigida para acondicionamento e transporte da maquina fotografica e do conjunto de
Flash Externo.

Cabo para sincronizagdo da cdmera com o Flash Externo. Para cdmeras sem conector PC, devera
ser fornecido adicionalmente um conversor de sapata.

Cabo USB para conexdo da camera com o computador.
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